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Ponto Frio faz leilão com mercadorias devolvidas 

 
Eletrodomésticos podem ser comprados por preços 40% menores 

Andrea Vialli 

 
SÃO PAULO - A rede varejista Ponto Frio colocou à venda cerca de 
2 mil eletrodomésticos oriundos de devolução dos clientes em um 
leilão que será realizado na próxima quinta, dia 08. Mas os lances já 
podem ser dados pela internet, por meio do site da empresa 
Superbid, especializada em leilões virtuais Superbid.  

Os produtos, em boas condições de funcionamento, podem ser 
adquiridos por preços bem abaixo do mercado. Uma TV de LCD de 
32 polegadas, por exemplo, que nas lojas custa em torno de R$ 5 
mil, pode ser comprada por lances a partir de R$ 2,6 mil.  

A maioria dos produtos está sendo vendida em lotes temáticos - 
cozinha e área de serviço, ou sala de estar. O lote 116, por exemplo, 
traz aparelho de DVD, TV, home theater e micro system. O lance 
estava em R$ 1,5 mil.  

Os produtos podem ser adquiridos por pessoas físicas e também por 
pequenos comerciantes que queiram revendê-los. Mas o Ponto Frio 
alerta que os produtos não têm garantia do fabricante e podem ter 
pequenas avarias - mas estão em condições de funcionamento e 
muitos conservam suas embalagens originais.  

Esta é a segunda vez que o Ponto Frio realiza o leilão de itens 
devolvidos. O sucesso do primeiro leilão, realizado em dezembro 
com 200 itens, motivou a empresa a repetir a iniciativa. “A 
expectativa para este leilão é vendermos todos os itens. Mas 
ficaremos satisfeitos se vender 90% das mercadorias”, diz Carlos 
Eduardo Dubeaux, gerente de cadeia de suprimentos do Ponto Frio.  

Antes, as mercadorias de devolução eram negociadas com 
pequenos varejistas. “Com o leilão, vamos ampliar o acesso a esses 
produtos ao consumidor final”, diz Dubeaux.  

De acordo com o diretor do Superbid, Paulo Scaff, os leilões virtuais 
voltados ao consumidor final tendem a se tornar mais comuns daqui 
para a frente. Com sete anos de mercado, a empresa se especializou 
em realizar leilões de máquinas e equipamentos para a indústria e 
tem clientes como Companhia Vale do Rio Doce e Volkswagen.  

“É uma oportunidade para se comprar itens em bom estado, a preços 
competitivos, e em um processo com total transparência. Cada lance 
pode ser acompanhado pelo site, em tempo real”, diz Scaff. 
Refrigeradores e televisores estão entre os itens mais devolvidos, 
especialmente nas compras feitas na loja virtual. “São produtos que 
de alguma forma não atenderam à expectativa do cliente”, diz 
Dubeaux.  

As fotos dos produtos estão disponíveis no site do Superbid, e os 
interessados podem ainda conhecer os produtos antes da compra. 
Eles estão expostos nos centros de distribuição do Ponto Frio em 
Guarulhos (SP) e Rio de Janeiro (RJ).  

A modalidade de leilão virtual permite que participantes de todo o 
País dêem seus lances. Depois, as ofertas feitas no meio virtual vão 
concorrer com os lances reais, que serão feitos no dia 08, em São 
Paulo, no fechamento do leilão, a partir das 11 horas. O endereço, 
para quem quiser participar, é no auditório do Superbid - Alameda 
Lorena, 800, 2º andar, Jardim Paulista.  
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